Памятка
Как купить счетчик газа по специальной цене для населения в точках продаж счетчиков Казахстанского производства
Для потребителей и их представителей: монтажных организаций, которые покупают счетчик вместо владельца ТУ по доверенности.
	Главное
[bookmark: _GoBack]Специальная цена со скидкой действует только для населения. Счетчик нужно установить по адресу для которого получено Техническое условие. Владелец объекта будет уведомлен, по какой цене куплен счетчик.


1. Что подготовить
1. Номер ТУ. Технические условия пришли вам электронно, ссылкой по СМС.
1. Удостоверение личности того, кто получает счетчик.
1. Доверенность, если счетчик получает представитель. Оригинал нужно предъявить продавцу.
1. Для представителя: номер доверенности и ИИН представителя. Их нужно указать при оформлении заказа на сайте.
2. Как купить
1. Выберите счетчик в каталоге на сайте.
1. Введите номер ТУ. Сайт покажет адрес, имя и первую букву фамилии владельца. Проверьте, что это нужный объект.
1. Выберите регион, где будете получать счетчик.
1. Прочитайте уведомление о цене и адресе установки и подтвердите заказ.
1. Скачайте PDF с номером заказа и QR-кодом. Распечатайте его или сохраните на телефоне.
1. Оплатите на кассе через терминал. При оплате покажите QR-код.
1. Получите счетчик. Продавец проверит удостоверение личности и доверенность.
3. Что сделает продавец при выдаче
1. Поставит в паспорт счетчика штамп или напишет уведомление с подписью.
1. Укажет в паспорте цену, дату продажи и подпись, приложит кассовый чек и запишет номер ТУ.
1. Наклеит на счетчик цену продажи.
Проверьте, что в паспорте всё заполнено, а чек прикреплен.
4. Текст уведомления
Его вы увидите на сайте, а потом прочитаете в паспорте счетчика и услышите от сотрудников газовой компании:
	«Уважаемый Иван Г., напоминаем, что прибор учета приобретается по специальной скидочной цене для населения и подлежит установке по адресу: [адрес из ТУ]. Владелец объекта будет уведомлен, что прибор учета приобретен по цене 54 000 тенге с НДС.»


5. Важно помнить
1. На один номер ТУ можно купить только один счетчик.
1. Если номера ТУ нет в базе, сайт сообщит, что вам пока нельзя купить счетчик.
1. Если на этот ТУ счетчик уже куплен, повторно купить его нельзя.
1. Не снимайте и не повреждайте наклейку с ценой. Ее целость проверят при настройке счетчика и пуске газа.
1. Сохраните паспорт счетчика и чек. Сотрудники газовой компании проверят паспорт на адресе.
1. Устанавливайте счетчик только по адресу из ТУ.
6. Для монтажных организаций
1. Оформляйте отдельный заказ на каждый номер ТУ.
1. На каждого владельца нужна своя доверенность. Берите с собой оригинал и удостоверение личности получающего сотрудника.
1. Сообщите владельцу объекта цену покупки и адрес установки: он тоже будет уведомлен.
1. Передайте паспорт, чек и счетчик с наклейкой владельцу или установите их на адресе без изменений.
